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La Oficina de Control Interno en cumplimiento de lo establecido en la ley 1474 DE
2011 Art. 73 y la guia Estrategias para la elaboracion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, el ABC para la elaboracion del plan anticorrupcion y
atencion al ciudadano de la funcién publica:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/abc-para-la-construccion-del-plan, donde
se establece que corresponde a la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces, adelantar el seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion como
subcomponente de la gestién del riesgo; Asi mismo, con el fin de cumplir su rol de
evaluacion de riesgos, realiza el seguimiento respectivo a los mapas de riesgos de
corrupcion con corte al 30 de Agosto de 2022.

En relacion a la Politica de Administracion de Riesgos, la oficina de Planeacién en
apoyo con la oficina de Control Interno realizé el ajuste de la misma cumpliendo con
los lineamientos del gobierno nacional a través de la funcién publica “Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, versién 5
emitida por el DAFP en Diciembre de 2020”; Este documento fue presentado ante
el Comité de Coordinacion de Control Interno y Comité institucional de Gestion y
Desempefio en el mes de agoto de 2022, el cual fue revisado y aprobado por sus
asistentes. A la fecha, se esta a la espera de acto administrativo que adopte dicha
politica, por parte de secretaria general.

De igual forma, en el mes de mayo de 2022, se realiz6 la socializacién de la nueva
matriz de riesgos de corrupcién por parte de las oficinas de Planeacién y Control
Interno.

Se reitera a los lideres de procesos, que se consideran como primera linea de
defensa dentro del Sistema de Control Interno de la entidad, el compromiso, interés
y diligencia que deben tener frente a la administracion de riesgos de corrupcién, es
decir, en cuanto a la identificacion, valoracion, identificacion de controles y
establecimiento de planes de mitigacion; Es necesario realizar una revision
periodica por parte de los lideres de procesos.
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A corte de agosto 2022, se evidencia la aprobacién por parte de la gerencia del
mapa de procesos conformado por 11 procesos, el cual fue ajustado por la oficina
de planeacion, con el apoyo de la oficina de Control interno.

ESTRATEGICOS
e Planeacion Estratégica
e Medicion, analisis y mejora

e Fortalecimiento de tecnologia de la informacion vy
comunicaciones

MISIONALES
e Control y seguimiento Operativo
APOYO
e Gestion del talento humano
e Gestion Financiera
e Atencion al ciudadano
e Gestion documental
e Gestion de servicio logisticos y administrativos
e Gestion Juridica y contratacion
EVALUACION

e Evaluacion y control de la Gestion
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A fecha de agosto 2022, los procesos realizaron el ajuste de los riesgos de
corrupcion de conformidad con la nueva metodologia socializada por las oficinas de
planeacion y control interno. A fecha de este informe, se ha recibido el ajuste y
seguimiento de los riesgos de corrupcion, por parte de los siguientes procesos:

N° DE RIESGOS DE CORRUPCION IDENTIFICADOS
PROCESOS RIESGOS ACTUALMENTE
¢ Posibilidad de manipular o alterar la informacién de los
resultados alcanzados en los planes y proyectos
institucionales, recibiendo o solicitando cualquier dadiva o
PLANEACION 5 beneficio a nombre propio o de terceros
ESTRATEGICA ¢ Posibilidad de influenciar o presionar a funcionarios de los
distintos niveles jerarquicos, para que tomen decisiones
contrarias a la Ley, para beneficio propio o de terceros
¢ Posibilidad de filtrar informacién clasificada o reservada
mediante la entrega de informacién para favorecer a
FORTALECIMIENTO investigados, infractores, sujetos vigilados, peticionarios,
DE TECNOLOGIAS, 5 demandantes o accionantes.
INFORMACION Y e Posibilidad de adulterar o eliminar informacion de las
COMUNICACIONES bases de datos de la entidad, mediante la modificacion o
manipulacion de informacién manera intencional, para
beneficio propio o de un tercero
¢ Posibilidad de no generar el cobro correspondiente por
Tasa de Uso segun el tipo de vehiculo y segin su destino
(Transito- Origen) para beneficio propio o de tercero.
CONTROL Y ¢ Posibilidad de no reportar el informe de prueba positiva
SEGUIMIENTO 3 de alcoholemia realizada al conductor a la empresa de
OPERATIVO transporte, para beneficio propio o de tercero.
¢ Posibilidad de admitir el pregoneo como practica
admisible dentro y fuera de las instalaciones de la TTBAQ
para beneficio propio o de tercero
¢ Posibilidad de alterar o manipular la informacion
GESTIONDEL |, | el ia ominey seguidad s boscands
TALENTO HUMANO o . .
¢ Posibilidad de expedir certificaciones laborales
fraudulentas para favorecer a un tercero
GESTION 3 ¢ Posibilidad de manipular la informacion financiera y uso
FINANCIERA del poder para desviar los recursos econdmicos de la
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entidad beneficiando a nombre propio o de terceros

e Posibilidad de manipular y alterar los documentos soporte
de las cuentas de cobros aportados, por contratistas para
hacer pagos indebidos beneficiando a nombre propio o de
terceros

e Posibilidad de Manipular y alterar los recibos

correspondientes a los impuestos de la entidad para
beneficio propio o de terceros.

e Posibilidad de incurrir en manipulacion, ocultacion, falsa
motivacion, en actos administrativos o documentos
contractuales, ejercicio de sus funciones en beneficio
propio o de un tercero.

GESTION JURIDICA e Posibilidad de incurrir en celebracion indebida de

Y CONTRATACION contratos o contratacion sin cumplimiento de requisitos
legales para favorecer con la adjudicacion a un tercero
0 en beneficio propio.

e Posibilidad de colusién en asuntos conciliables para
obtener provecho particular o de un tercero.

¢ Posibilidad de alterar la informacién presentada a la

direccion y a los entes de control, mediante la
modificacién, omisién o manipulacién de los informes,

EVALUACION Y seguimientos, auditorias y demds informacion que maneja
CONTROL DE LA 2 la oficina, para el beneficio propio o de terceros.
GESTION e Posibilidad de incumplir con las aplicaciones de la

normatividad y demas lineamientos establecidos por ley,
debido a Interpretaciones subjetivas de la misma, con el
fin de obtener un beneficio propio y/o para terceros.

De lo anterior, se evidencian que a la fecha del informe solo han ajustado a la nueva
metodologia de riesgos los siguientes procesos:

- Planeacion estratégica

- Fortalecimiento de tecnologias de informacion y comunicaciones
- Control y seguimiento operativo

- Gestion del talento humano

- Gestion Financiera

- Gestion juridica y contratacion

- Evaluacién y control de la gestién
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Se evidencia la identificacion de un total de 17 riesgos de corrupcion en la entidad,
lo que denota que se realiz6 la revision y ajuste de los riesgos por procesos de
conformidad con el informe a fecha abril 2022, priorizando en aquellos de mayor
impacto si se llegase a materializar.

A la fecha de la realizacién de este informe, segun el cuadro consolidado enviado
por la oficina de Planeacion, se reporta la siguiente informacioén del seguimiento a
los riesgos de corrupcidn con corte a agosto 2022 por parte de los siguientes jefes
y/o lideres de procesos:

PLANEACION ESTRATEGICA

Riesgos Controles | Acciones a mitiga  Indicador Observaciones | Evidencias
[___Indicador ejecutado
Posibilidad de Seguimientos a | Informes trimestrale{ 3 informes Se espera que para | Informe de
manipular o alterar ] través del comitq y cuatrimestrales de| presentados/| mediados de agosto | seguimiento
informacién de los | institucional de | seguimiento alos | 7informes a | se entregue el inform{ planes de
resultados gestion y planes presentar del segundo accion primel
alcanzados en los | desempefio institucionales seguimiento a los y segundo
planes y proyectos presentados al Mapas de riesgos de| trimestre
institucionales, L comité corrupcién. Todos log 2022
recibiendo o Revision y institucionales de informes son
solicitando cualquier aprobamon de gestion y presentados a Informe de
. . informes por - . o o
dadiva o beneficio a parte de desempefio gerencia y al comité | seguimiento
nombre propio o de | Gerencia Institucional de PAAC a corte
terceros Informes gestion de de agosto
presentados / desempefio 2022
informes totales
Informe de
seguimiento {
riesgos de
corrupcion
2022
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Posibilidad de Socializaciones | Socializaciones 0 No se evidencian
influenciar o del codigo de realizadas para socializaciones en
presionar a integridad fomentar valores y este tema.
funcionarios de los éticas en area de

distintos niveles planeacion Se requiere reforzar
jerarquicos, para quq este tema con la
tomen decisiones oficina de talento
contrarias a la Ley, humano. De igual
para beneficio propit forma, es importante
o de terceros. gue se revise este

riesgo ya que no
depende directament
del proceso y por
ende puede afectar s
cumplimiento.

RECOMENDACION

La oficina de Control interno recomienda:

e Se recomienda revisar el primer riesgo debido a que las acciones a mitigar no
tienen relacion con las evidencias, teniendo en cuenta que en las acciones a
mitigar hacen referencia al seguimiento de planes institucionales y las
evidencias se refieren a los planes de accion y PAAC.

e Revisar el segundo riesgo y orientarlo hacia el tema de proyectos para que
control propuesto dependa directamente de la oficina de planeacion debido a
gue la acciones que actualmente se establecieron no dependen de esta
oficina sino de la oficina de Talento Humano y ademas se revisen las
acciones a mitigar.
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FORTALECIMIENTO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Riesgos Controles Acciones a | Indicador| Observaciones| Evidencias
mitigar / ejecutado
Indicador
Controlar el
Posibilidad de filtrar | acceso a bases A la fecha el area| Politica de
informacién de datos y la Asignacion de de sistemas se | control de
clasificada o informacion usuarios de encuentra acceso en
reservada mediante sleng;plea acuerdo con elaborando elaboracion
!a entregg de ?eiselrlf;d:;/ los roles docgmento de la
informacién para privada para #de politica de control
favorecer a proteger su usuarios de acceso
investigados, integridad, asignados / #
infractores, sujetos | confiabilidad y total de
vigilados, conservacion. persqnas
peticionarios, que tienen
demandantes o acceso a
) software y
accionantes. equipos
Control de Asignacion de
Posibilidad de acceso a usuarios de 66% A la fecha el area| Politica de
adulterar o eliminar | aplicativos acuerdo con de sistemas se | control de
informacion de las | Permitiendo el los roles encuentra acceso en
bases de datos de la| M'SMO r_n,ed|ante elaborando elaboracion
entidad, mediante la asighacion de # de : documento de la
o usuarios y claves | usuarios ”
modificacién o de acuerdo con asignados / # politica de control
manipulacion de los roles total de de acceso
informacién manera | desempefiados personas
intencional, para que tienen
beneficio propio o de acceso a
un tercero. SOft.Ware y
equipos

Salvaguardar la Realizar

; i Se realiza el
informacién de la | backupsy backups de la Backups diarios
entidad para almacenarlas . . area de
garantizar su en un lugar informacion sistemas
integridad y seguro diariamente, sin
disponibilidad embargo, este
control es
gdek considerado més
ackups ;
realizados / # para los riesgos

de gestién
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de Backups
programados

RECOMENDACION

La oficina de Control interno recomienda revisar el segundo control del segundo
riesgo identificado, debido a que es un control enfocado mas a mitigar la ocurrencia
de un riesgo de gestion (Perdida de la informacion).

CONTROL Y SEGUIMIENTO OPERATIVO

alcoholemia realizad
al conductor a |

empresa d
transporte, par
beneficio propio o d
tercero.

alcoholemia sean
reportados a las
empresas de
transportes.

conductores.

#
alcoholimetrias
reportadas por
operador/# de
alcoholimetrias

Riesgos Controles Acciones a Indicador| Observaciones Evidencias
mitigar / Indicado ejecutado
Revisién  diaria Carpeta con
Posibilidad de n| verificar que los | de tasas de usos | 66% Se realiza || archivos
generar el  cobr| vehiculos expedidas. revision diaria d| digitalizados
correspondiente  pd cumplan con lo una muestra d| de las tasas
Tasa de Uso segun ¢ as'gf‘ado en !a # de tasas de venta de tasas d de _usos
tipo de vehiculo planilla dfs viaje | uso con imagen uso expedidas expedidas
) . | para realizar un | de planilla
segun  su  destin| copro de tasa de | verificadas/Total
(Transito- Origerf uso legal y |de tasas de
para beneficio propi| adecuado. usos expedidas
o de tercero.
Reuniones Reuniones  de Se evidenci| C&TPeta  con
trimestrales  con | socializacién de eqistro d planilla de
las empresas de | las tarifas de las | 50% g . asistencia  a
transportes para | tasas de usos asistencia de | las reuniones
conocer sus | con las diferentes segunda reunid| organizadas
inconformidades | empresas de trimestral con la|
transportes empresas d
vinculadas a la transporte
TTBAQ vinculadas
#Reuniones TTBAQ
realizadas/Total
de Reuniones
programadas
Realizar la | Revision diaria
Posibilidad de n| confirmacién de | de las pruebas 66% Diariamente se | Carpeta de
reportar el informe d| que todos los | de alcoholemia revisa el sistema | notificacion de
prueba positiva d| POSItivos de | realizadas a los de informacion, | casos positivos

sobre los
resultados
registrados el dia|
inmediatamente
anterior,

Confirmando que

en prueba de
alcoholemia
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reportadas por
supervisores

todos los positivo
de alcoholemia
sean los mismo
que fueron
reportados por lo
funcionarios que
realizan las
pruebas.

Posibilidad de admit
el pregoneo com
practica admisibl
dentro y fuera de la
instalaciones de |
TTBAQ para benefici
propio o de tercero

Evitar que
personal ajeno a
la Terminal
adelante labores
de ventas, sin
brindar las
garantias de

servicio para los
usuarios

Reuniones de
Socializacién del
Manual Operativo
de la Terminal
Metropolitana de
Transportes de
Barranquilla a las
empresas
vinculadas en la
terminal de
transporte

#Reuniones
realizadas/Total
de Reuniones
programadas

50%

carpeta con
registro de
asistencia de las
reuniones y
carpeta de oficios
de la ponal de
sanciones por
practicas ilegales

se realiz6

segunda reunior

trimestral
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Riesgos Controles Acciones a Indicador| Observaciones Evidencias
mitigar / ejecutado
Indicador
Revisién Se realiza Informe
Posibilidad de Mensual del Reuniones 67% Se revisa los realizado por
manipular la profesional mensuales en el informes contadora y
informacién financierd universitario area financiera realizados por la | revisado por la
y uso del poder para encargado con el fin de dar contadora del sybger_ente
desviar los recursos a conocer 1as area Financiera
- Auditorias operaciones
economicos d.e.la Internas de que se han
entidad beneficiando { Gestién registrado en el
nombre propio o de software Se presenta el
terceros Auditorias de contable. Informe con las
Revisoria Fiscal operaciones
Informes contables
presentados / realizadas en el
informes totales segundo
cuatrimestre
Revision de las Solo se recibe y
Posibilidad de cuentas de se causan toda | 100% Se revisan y se

manipular y alterar log
documentos soporte
de las cuentas de
cobros aportados, pot
contratistas para
hacer pagos indebido
beneficiando a
nombre propio o de
terceros

cobros
verificando todos
los soportes
aportados por
los contratistas y
validados por los
supervisores de
cada contrato

verificacion en el
sistema al
momento de
causar las
cuentas de
cobros en el
software
contable.

se verifica las
cuentas
bancarias si
pertenecen al
contratista con
quien se realiza
el contrato.

cuenta de cobro
que tengan el
formato de
informe del
supervisor del
contrato donde
certifiquen el
cumplimiento de
las obligaciones
del contratista 'y
aprueba los
documentos
soporte.

Se verifica en el
sistema con la
contadora si el
nimero de
informe que
presenta el
contratista es el
correspondiente
al periodo de su
cuenta de cobro

La tesorera
revisa que cada
causacion de
pago tenga los

tiene el Control el
Excel de las
cuentas revisaday
y causadas.

Serevisay se
causan en el
software contable
las cuentas de
cobros que se
encuentran con
los requisitos
certificados por el
supervisor al
100% y se enviar|
a tesoreria para
su pago.

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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soportes que
corresponden al

pago.

# De cuentas de
cobro/
cumplimiento de
requisitos para
el pago

revision por Se hace la
P05|pllldad de parte de la Se realiza 100% Se hacg los liquidacion .
Manipular y alterar log contadora verificacion de respectivos correspondiente
recibos encargada los Impuestos controles y y se encuentran
correspondientes a lo revision por parte de la liquidacion de los ggrlrzz Cg;%?;ﬁfe
impuestos de la Y contadora, se impuestos en esty resp

3 .| aprobacién por imprime soporte de impuestos

entidad para beneficiq parte de de pado segundo
propio o de terceros. | Tesoreria - aprﬂega )él seguimiento de

gerencia para su Subgerente conformidad con

debido pago. Financiero. las fechas

establecidas
Se lleva control 4

del pago con el

Responsabilidad

tesorero _
encargado de de impuestos /
realizar la Impuestos
operacion presentados

RECOMENDACION

La oficina de Control Interno recomienda revisar los indicadores de los riesgos
namero 1 y 3, con la finalidad de que se ajusten mas a la actividad o plan de
mitigacion establecido, de manera que se facilite su medicion y sea mas claro al
momento de su evidencia.

Se recomienda la inclusion dentro de los controles la real, utilizacién del sistema de
informacion financiera actual, el cual es una herramienta estricta que genera
informacion transversal, confiable y transparente, pero que también evita cualquier
alteracion de la informacion.
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Riesgos Controles Acciones | Indicador| Observaciones Evidencias
para mitigarl ejecutado
riesgos
[/Indicador
Revision y Informes Informe
POSIBILIDAD DE aprobacion de la Trimestrales | 25% presentado por
ALTERAR O néminay ala correo el en los
MANIPULAR LA seguridad social Revisoria meses de abril
INEORMACION _p?r p()jartef_dg Iad | Fiscal y julio de 2022
jefe de oficina de
CQNTENlDA ENLA Talento Humanoy | # De
NOMINA'Y la Subgerencia informes de
SEGURIDAD SOCIAL | Financiera. néminay
BUSCANDO seguridad
FAVORECIMIENTO social
PROPIO Y/O DE UN presentados
TERCERO al revisor
fiscal
durante el
primer
trimestre / #
total de
informes de
néminay
seguridad
social a
presentar al
revisor
fiscal
durante la
actual
vigencia.
Se entregaron Copia de los
POSIBILIDAD DE 25 los certificados certificados
EXPEDIR Revisién y firma Registro del laborales laborales
CERTIFICACIONES | por parte de la nimero de revisados y de emitidos
LABORALES Jefe Oficina del peticiones conformldad' con durante el
FRAUDULENTAS Talento Humano de 3 lo establecido ;egundo
certificados por ley dentro trimestre -
PARA FAVORECER A laborales de los términos Carpeta de
UN TERCERO solicitados registros
al correo ubicada en la
institucional Oficina de
de Talento
ventanilla Humano
Unica de la
entidad
# de

&3 BARRANQUILLA.GOV.CO
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certificados
laborales
solicitados y
revisados
durante el
primer
trimestre de
la anualidad
/ # total de
solicitudes
proyectadas
durante la
vigencia
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GESTION JURIDICA Y CONTRATACION

Riesgos Controles Acciones a mitiggd Indicado| Observaciones| Evidencias
[ Indicador ejecutad
Revision Solicitar informes Se evidencian
Posibilidad de incurrir| periédica a través | periédico 33.3% informe de
en manipulacion, de jefe superior rendicion de
ocultacion, falsa jerarquico o cuentas e
motivacion, en actos supervisor e la # de informes |nform_g de
administrativos o elaboracién de entregados / # de gestion
documentos informes anuales

documentos | legalesy

contractuales, ejercici{ contractuales
de sus funciones en
beneficio propio o de | Realizar las

un tercero. actividades
propias del
proceso en
cumplimiento de
las normas,
decretos y
actualizaciones
respectivas
Realizar
seguimiento los
diferentes
procesos de la
entidad.
Solicitar informes
Posibilidad de incurrir| Hacer controles, periddicos 33%
en celebracion exigir informes al
indebida de contratos | résponsable # de informes
0 contratacion sin . gntregados /#de
L Realizar las informes anuales
cumpll_mlento de auditorias al
requisitos legales parg proceso
favorecer con la contractual Exigir que se
adjudicacion a un sustente cada
tercero o en beneficio| Revision documento con
propio. periédica de fundamentacion

normas juridicas juridica
relacionadas con
la materia # de documentos
sustentados / #
total de
documentos
elaborados
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Aprobacion previa | Reuniones Se realiz6 el 26
Posibilidad de colusior del Comité de periddicas de 66% de julio de 2022 | Actas de
en asuntos conciliacion de la | comité de la reunién del reunion de
conciliables para entidad. conciliacion comité de comité de
obtener provecho conciliacion de | onciliacion

particular o de un

Solicitar informes

Autorizacion del

2022, con el fin

a los asesores Comité de de revisar el
tercero. externos e conciliacion o estado de

internos de la Gerente procesos

Secretaria

General,

# de reuniones de

Contar con la comité de

previa conciliacion/ # de
autorizacion de reuniones

parte de la anuales
gerencia o del

Comité de

conciliacion para
conciliar o transar
cualquier litigio

RECOMENDACION

La oficina de Control recomienda revisar las acciones para mitigar de los riesgos 1y
2 del proceso, asi como los indicadores correspondientes, ya que deben apuntar
mas a evitar la materializacion de los riesgos identificados y de la misma manera, el
indicador debe estar relacionado con las acciones establecidas para mitigar y su
finalidad es mostrar el avance o cumplimiento de dichas acciones en los periodos en

gue se evalla.
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EVALUACION Y CONTROL DE LA GESTION

Riesgos Controles Acciones a mitigar / Indicador Observaciones Evidencias
Indicador ejecutado
Mesas de Realizar taller en el Se tiene Carpeta de
Posibilidad de alterar | trabajo con grupo de trabajo de 0% programado el actas de
la informacion procesos control interno taller para el mes | autocontrol
presentada a la audltad_os o] re!ac!o_nado con de septiembre de | oficina Qe
direccion v a los entes gerencia o principios de au_dlt(?rla, 2022 contr_ol interno-
y ; procesos estatuto de auditoria, Archivo de
de control, mediante I3 sgjicitante cédigo de auditor, gestion
modificacion, omision | para revisién de | entre otros
0 manipulacion de los| la informacion
informes, Indicador: Taller Se realizo reunion
seguimientos, Reuniones con | realizado autocontrol del
auditorias y demas comite Qe . . mes de julio de
. - control interno Realizar 2 reuniones 50% 2022 con el
|nformaC|on _ql_Je de autocontrol con el equipo de trabajo
maneja la oficina, par equipo de trabajo con el fin de
el beneficio propio o d reforzando la reforzar la
terceros. aplicacion de aplicacion de
conductas éticas en el conductas éticas
ejercicio publico,
identificando posibles
conductas
corruptas(riesgos),
gue se puedan
presentar, asi como
Sus consecuencias
(sanciones) , asi como
los mecanismos de
autocontrol
Indicador: reuniones
de autocontrol
realizadas
identificacion y Elaborar el Se elaboro el
Posibilidad de revision normograma del 100% normograma del
incumplir con las periodica de la proceso y realizar proceso de Archivo de
aplicaciones de la nor_matlwdad seguimiento periddico conformldjolc_i con gestion del
normatividad y demés apllca_ble Ia'normatlwdad' proceso —
. . (reuniones de aplicable, se esta archivo digital
lineamientos autocontrol) ala espera de ser
establecidos por ley, socializado con el
debido a Reuniones con equipo de trabajo
Interpretaciones comité de y con el comité de
subjetivas de la control interno gestion y
misma, con el fin de desempefio
obtener un beneficio
propio y/o para
terceros.
l-‘j_ .Y
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

- A la fecha, la oficina de Planeacidon con el apoyo de la oficina de Control
Interno ajusto la Politica de administracion de riesgos actual, la cual se fue
aprobada por el Comité de coordinacion de control Interno y socializada de
igual forma, al Comité Institucional de Gestion y desempefio. Se encuentra
en ejecucion el acto administrativo que adopta dicha politica.

- Si bien la metodologia de administraciéon de riesgos de corrupcion fue
socializada por las oficinas de Planeacion y control interno, se requiere que
todos los procesos sean puntuales en cuanto al compromiso de ajustar
dichos mapas de corrupcién con el fin de generar una buena administracion
de estos, aplicando controles y estableciendo las acciones para mitigar los
riesgos identificados, priorizando en aquellos de alto impacto. A la fecha, no
se evidencias los mapas de corrupcién de las oficinas de atencién al
ciudadano, gestion documental y servicios logisticos y administrativos
revisados y aprobados por la oficina de planeacion.

- Se recomienda, ademas, que los procesos que realizaron el ajuste de los
mapas de riesgos de corrupcion revisen periédicamente sus controles, sus
acciones para mitigar los riesgos. A la fecha aun se evidencian procesos
que deben ajustar las acciones para mitigar el riesgo y por ende sus
indicadores, ya que en algunos casos estos no estan apuntando o no se
encuentran relacionados con las acciones para mitigar establecidas ni con
el riesgo identificado.

- Se recuerda que los indicadores se definen con base en las acciones de
mitigacion a implementar con el fin de poder medir el grado de avance de
estas.

- La oficina de control interno recomienda establecer, aprobar, socializacion y
aplicacion de politicas de operacion por procesos, constituyéndose en una
herramienta de control eficaz y eficiente, que evitara la ocurrencia los
riesgos de corrupcion identificados
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- Se recomienda a la oficina de planeacion como segunda linea de defensa
de conformidad con la dimensién de Control Interno en el Modelo Integrado
de Planeaciéon y gestion (MIPG), revisar las recomendaciones dadas en
este informe por la oficina de control interno, con el fin de realizar los
ajustes y de esta manera contribuir a la mejora continua en los procesos de
la entidad.

- La oficina de Control Interno nuevamente recomienda que la gerencia,
través del Comité de Coordinacion de Control Interno y el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, realice seguimiento continuo a la
aplicacion de controles y al cumplimiento de los planes de mitigacion
establecidos en cada proceso, generando un mayor cCoOmpromiso por parte
de los lideres frente a la politica de administracién de los riesgos, mas aun
cuando los lideres de procesos y sus equipos de trabajo son considerados
como primera linea de defensa dentro del Sistema de Control interno de la
entidad, quienes deben identificar, controlar los riesgos, evitando asi la
ocurrencia y materializacion de los riesgos de corrupcion identificados.

Datsd g

EDILSA VEGA PEREZ
Asesor Control Interno
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